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Certificación 
Concedida a 

 
APPSER DATA ENGINEERING SL 

CL COSO 46 – 50001 – ZARAGOZA – ESPAÑA 

 

Bureau Veritas Certification certifica que el Sistema de Gestión de Servicios de 
Tecnologías de la Información ha sido auditado y encontrado conforme con los 

requisitos de la norma: 
 

NORMA 

ISO/IEC 20000-1:2018 
(UNE-ISO/IEC 20000-1:2018) 

El Sistema de Gestión se aplica a: 

 

EL SISTEMA DE GESTIÓN DE SERVICIOS 
APLICADO A ACTIVIDADES DE: GESTIÓN DE 

PLATAFORMAS VIRTUALES EN AMAZON WEB 
SERVICES, GESTIÓN DE REDES Y SISTEMAS DE 

PLATAFORMAS DE CLIENTE, GESTIÓN DE 
LICENCIAS MICROSOFT365 / GOOGLE SUITE / 
ESET. SEGÚN EL CATÁLOGO DE SERVICIOS 

VERSIÓN 04.  

 
Número del certificado: ES123768-1 

Aprobación original:  06-09-2018 

Auditoría de certificación/renovación: 28-07-2021 

Caducidad de ciclo anterior: 05-09-2021 

Certificado en vigor: 06-09-2021 

Caducidad del certificado: 05-09-2024 

 
Este certificado está sujeto a los términos y condiciones generales y particulares de los servicios de certificación 
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